zatgcznik nr 3/36
do Regulaminu Organizacyjnego
Szpitala Rejonowego im. dr. Jézefa Rostka w Raciborzu

REGULAMIN ORGANIZACYJNY
PORADNIA LEKARZA POZ

Swiadczenia w zakresie Nocnej i Swiatecznej Opieki Zdrowotnej

§1

Poradnia Lekarza POZ w ramach ktérej realizowane sg $wiadczenia z zakresu Nocnej

i Swigtecznej Opieki Zdrowotnej jest odrebng komorkg organizacyjng w pionie dziatalnosci

podstawowej Szpitala.

a

§2
Pracg Poradni koordynuje bezposrednio Kierownik /DPOZ/, ktéry stuzbowo podlega
Zastepcy Dyrektora ds. Medycznych /DM/.
Kierownik Poradni ustala harmonogram pracy z wyznaczeniem zespotéow lekarzy do
pracy w Poradni.
Ustalony harmonogram pracy Poradni podlega zatwierdzeniu przez Zastepce Dyrektora

ds. Medycznych.

§3
Nocna i Swigteczna opieka zdrowotna to Swiadczenia w zakresie podstawowej opieki
zdrowotnej udzielane od poniedziatku do pigtku w godzinach od 18:00 do 8:00 dnia
nastepnego oraz w soboty, niedziele i inne dni ustawowo wolne od pracy w godzinach
od 8:00 do godziny 8:00 dnia nastepnego.
Swiadczenia nocnej i $wigtecznej opieki zdrowotnej sg bezptatne dla oséb
ubezpieczonych i udzielane bez skierowania w dowolnym punkcie nocnej opieki.
Swiadczenia zdrowotne realizowane sg w punktach nocnej i $wigtecznej opieki
zdrowotnej i nie sg zwigzane z lekarzem podstawowej opieki zdrowotnej, do ktdérego
jestesmy zapisani.
Dyzurujgcy w przychodni lekarz udziela porad:
¢ w warunkach ambulatoryjnych,
o telefonicznie, a, w przypadkach medycznie uzasadnionych — w domu pacjenta.
W dni ustawowo wolne od pracy catodobowo oraz w dni powszednie w godz. od 18.00
do 8.00 pacjentom przystugujg takze zabiegi pielegniarskie w ramach porady udzielonej

przez lekarza dyzurujgcego w POZ oraz zabiegi wynikajgce z ciggtosci leczenia.



Zabiegi te mogg by¢é wykonywane przez pielegniarke w gabinecie zabiegowym lub
w domu pacjenta.

6. Kazdy ubezpieczony, bez wzgledu na miejsce zamieszkania, moze skorzysta¢ z pomocy
nocnej i $wigtecznej opieki zdrowotnej, tam gdzie ma najblizej. W razie potrzeby lekarz

dyzurny moze skierowac pacjenta do szpitala lub wezwac karetke pogotowia.

§4
1. Z opieki lekarskiej i pielegniarskiej udzielanej w punktach nocnej i Swigtecznej opieki
zdrowotnej mozna skorzysta¢ w przypadku nagtego zachorowania lub pogorszenia
stanu zdrowia, gdy:
e nie ma objawow sugerujgcych bezposrednie zagrozenie zycia lub grozgcych
istotnym uszczerbkiem na zdrowiu,
e zastosowane $rodki domowe lub leki dostepne bez recepty nie przyniosty
spodziewanej poprawy
e zachodzi obawa, Ze oczekiwanie na otwarcie przychodni moze znaczgco
niekorzystnie wptyng¢ na stan zdrowia.
2. Do przyktadowych sytuacji uzasadniajgcych skorzystanie ze $Swiadczeh nocnej
i Swigtecznej opieki zdrowotnej mozemy zaliczy¢:
o zaostrzenie dolegliwosci znanej choroby przewlekitej (np. kolejny napad astmy
oskrzelowej z umiarkowang dusznoscig)
¢ infekcja drég oddechowych z wysokg gorgczka, szczegdlnie u matych dzieci i ludzi
w podesztym wieku
¢ bole brzucha, nieustepujgce mimo stosowania lekéw rozkurczowych
¢ bole gtowy, nieustepujgce mimo stosowania lekdéw przeciwbdlowych
¢ biegunka lub wymioty, szczegdlnie u dzieci lub oséb w podesziym wieku e nagte
bdle kregostupa, stawdw, konczyn itp.
e zaburzenia psychiczne (z wyjagtkiem agresji lub dokonanej proby samobdjczej -

wtedy nalezy wezwac¢ pogotowie ratunkowe).

§5
Szczegodtowe informacje dotyczace funkcjonowania pracy Poradni pacjent moze uzyskaé
telefonicznie lub osobiscie w rejestracji, a takze z informacji umieszczonych w miejscu
udzielania swiadczen i w siedzibie jednostki (tablica informacyjna na Izba Przyje¢, Pogotowiu

Ratunkowym i w Poradniach Specjalistycznych).



§6
Personel medyczny zatrudniony w Poradni jest zobowigzany prowadzi¢ wymagang
dokumentacje medyczna na zasadach okreslonych w aktualnych przepisach prawnych oraz

ustalonych przez ptatnika swiadczen.



